
Identiteitskaart Belg (eID) afhalen

calendar_todayMaak een afspraak
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Regelgeving

Na de aanvraag van je identiteitskaart of eID duurt het 2 à 4 weken om je kaart te produceren. Na ontvangst van het
document met je PIN- en PUK-code kan je je nieuwe eID afhalen.

Procedure

Binnen de 4 weken na de aanvraag van je eID ontvang je per post een document met je PIN- en PUK-code. Vanaf
dan ligt je eID klaar bij Team burgerzaken.
Met je PIN- en PUK-code meld je je aan bij Team burgerzaken. Je kan geen volmacht meer geven omdat je bij
afhaling je vingerafdrukken dient te laten verifiëren.
Het team activeert je kaart waarna je deze meekrijgt. Indien gewenst kan je onmiddellijk de PIN-code wijzigen.

Meebrengen

PIN- en PUK-code
Huidige eID of bewijs van verlies of diefstal (afgeleverd door de politie)

Uitzonderingen

Indien je na je aanvraag verhuist, dien je je eID af te halen waar deze werd aangevraagd. Je codes worden nog
naar je vorig adres gestuurd.
Personen die omwille van medische redenen zich niet meer kunnen verplaatsen naar Team burgerzaken of die
tijdelijk of permanent geen vingerafdrukken kunnen laten nemen, kunnen wel nog via volmacht hun eID laten
afhalen.

Regelgeving

Lokaal bestuur Hamme verwerkt uw gegevens conform de privacywetgeving en neemt daarbij uw rechten strikt in acht.
Voor meer informatie en uw rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens, zie https://www.hamme.be/privacy.

Contact

Team burgerzaken

Alle informatie

AC Nieuwstraat
Nieuwstraat 11 
9220 Hamme



052 47 55 25
052 73 02 14
burgerzaken@hamme.be
Vandaag open van 09:00 tot 12:00 (enkel op afspraak), van 13:30 tot 16:30 (enkel op afspraak)
Morgen gesloten
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